
��������	
��
��������������� �

PRISMA – Chefinfos ! 
�
�
�
�
�

�
�

�

�
����������������
�
��
��
������ �

�����������	�
��	���
���
�� ������	��������
	����

�� ���������


���	����� �
�� ���


�
���	� 
!�" �#
�$� �

�

�� %��	��&!
��!
' �	��

�� ��������	�
������� �
�� (
����$ 
!'#
����
 
!�

�� ���'���)�
 ''*'�
���������+��

�� �
�	
��	�'�,�#
��-�*'�

�� ,
'�	

$! �'�	
�

�

�� ��
�
��
�

�
 ��
�& 
!����.'�

�



��������	
��
��������������� �

 

  
�

�
�
�
�
�
�
�������������	�����	���	�� ��������������������
!��"��#�����$��	������������
��������������	�
����	 �
�%		�	�&��

��	
���	�������������	'(�����
����
��	��
����	�
�����
	�	���������)��	���*�"��
+������	��	�
����"������	��


���	��,-�	��

��
��	��	������
�����	�.
���*�/-��������������������
�


���	�����������	��	���	��-
���
����.����	�
��	���

�	��%		�	������-��
����	����	
����	��
"�������	�	�����	
�0�	����	�����������
�
�
�

�
�
��� � ����������


���	����� �

+���	��	������	��"��1�������	 �
)�/���	����


�
���	� 
!�+���0��) �	� 
��+���0��
�)�1�����

1�2
��'�	����

1�-
!

�3��� ��������
�
4$���
����" !
�

5�(����


1�,
'�	

$
�
!�&1�
����

'�6
�
�1���''

��
'

�
��5�7���'�!
�
��
����� &�
�
����
�
�8��
��9$�&�
�� �	5�
5�%6	
�
��
��'8�7��
$ �
��&�
1�) �		�
�& 
!���&�
��
��:
�!'& ��
�1�;
&5�
�<�<��<�=>�

2����

����������� �
3
�
�

	�

'
��	��&!
���/��! ��!
�/	��
'�
)/�����	!
'�	6����������

�� 
�����
�$

!
'�	6���
!
' �	�5�?�
�!��
��
���5���>�@�	�

�!
�&�
�5�
A�
���
�� 
!�� ��	��
	��
���:!&��	5�������

�
8�)/� ��
���	�
��-��

1�,
'�	

$����$
&1��&
�
'��
&-��

5��� ���1�
��'��!

� �1�)
'�
&&�

�	�
��/��B 
&&
1�%
�$
���

�
 
���
&���&�5��*��
���(
����!'����

���/��
C� �$
������
�
�D�
�!


��
�$'����1������
��
 �
�
,
�6�
1�+=������ 
!'#
���6!
5�������&
�'�&&�
�

��& &'�
/�
�
���

�-
��

8���E��F�% �"�&6�	
1���#�
����

�
G��F1�)/����=�F1���!
���>�F1�����	

�
	
��

�����
+�E�F5����H� '�,� 
�'�/�$��������$�&6�"

�I�
�� �
�:!&��	J5�3�'��"����G�

���8�K�<���;'�51���#�
�
���
�$
�K�>���;'�5��
�'�
�&8���;
�&"
��$�6��
������ �

1�
+�;
�	
�$
������
�#��
5��
�
�
''

�

�'
�"

���
�'� �	�
����
�����H
��
����

����
�(
���
� 
!5�

�

��� � ���������	�
������ �

3��4����	��1��
��	�	� �
C�'�;	
���(
����$ 
!��'���
��
��)��
�	
�'
���&�
!
� �
�$� 
&&5�� ��
�

�'
	

'-
��
��
�'
��
�" ��;	
���	� ��

 
'��
��))��� ��
�$'���!
���	�5�� �� ---5#
����$#�
$�
$�
� 5�
�-
��

�#�
&
��'�
$�
�" '���

��''�� 
��
! ��� ��
�
��
�5�A�

�"

���&
���&&
�'��
&

���
�
(
�$� �'#
����$ 
!

1���
��
������#��

�
A
�#
���� �	
���
��&&

� 
��/�
��� �&
��*'�
�
�


�'��!��-
��

�'�&&

5�7/����
�7 
$���
'�6	�!$
��� �
��
	� '	�&�'
�	

�,
��


�'���& 
!� 
��(
�-
�� 
!�
#�
�(
����$ 
!

��'��
'�
��-

��!1���''��&&
��	�
�
(
����$ 
!

�#
����
 
!'$�
�����" ���


� 
��'��	�
$���
$���
��

�� �&

��*'�
�

��
�
�&�!

5�C�
'�
-�
�
� ��'
�"��#��� '1���''��
���&&

�)
�
�&�!�

�
 �
�
!
�
�
'��
'�(
�'�6
�
�'��
��)
!����
�" �,� 
�
�&�
! �5��

������ )
	���5�����6778967:7 �
2 ��	�
���
��������
�&�
!����
'
���	
��
�����'�)�
 '�
'*'�
���������+���
�5�H
�#��" 	
�

��'�1���''���
�
  
�
/�
����
�����
�����
�����A���
�#��
!�� ���&&
�

��	���

�)��'�����

�
�����
�	


�$:



� 
����
'
 �
3�'6�"
��&'�26	& �'6�"
���



5�)
����	�

���
��
�
�

�$���

�

���
��

��	�
�� �!
&� �



�2��
3�'6�"
1� ����
��
'��:!&��	
������
&�" �
��
��	

5� �

����	����� ;�1���0�5� �
,�
"�!&
��	1������
��

��
�	
��	�'�6�$�	

��	�
��
� 
�

�
�


�-
�	
��	�&��	

�;� �	�!
�

��:�	�

�
��
���

�� 
�

�'
&�'��
�

�$&
�

�� ��
�$'��$
���
" $���

�&�''

�-�&&

8�C�
��
!
���



�,�#
��-�*'�
� '���	�$�&��
�'�
�����/��	
�#����!

��!

�!

�� 
� �
��
�'-
�����" 5�)���
��
��	�

���
1���''� 
'���
�
)
'�
&& 
!

���'�'�6�
'�

'���5+�5������
�H��
�
#��&�
!

��/''

5���6�
��
�
!
	

�
�)
'�
&& 
!

�
$:



�&
��
��
��	���
	���
�/�$'��	��!��-
��

1���� �
��
� ����!� 
'
�
�'
��'�!
'�	&�''

�
��
�&��-
��

�� ' '5�

;�����	���������	� �
�<L��&&
��,
'�	

$
�'�
������&
�-
�&
�,
&�����
��
, �'�	
�
!
'�	

$
5�2
�!

���
��	�

�� 
�

1���''�� �
�

��	��M-�
�#�
&
��
�
�
����!

�
�


�, �'�	
�
�
�
��
�

1�'�
�
�
�

�

��	�
������


�!



�
, �'�	
�
�� �	�
��	�
�

�!�
"
�N, �'�	
�
�7���&�
O�
�
��
�

1�
6�&��	�" ��&&

��
&
#�
�

��
&6''

5���� �
	��

��/����
�"-
��$���&
��
��
��

�

�-
��

�&�''
 
1�
��
���
'

�,
��
$

�� �

	�

� 
��P
�
��	�
�
-

� 
!'�
�
��	�
�
!
'
�"��-
��

�$:



5�)
��
�
�
��

�$:



������
��P
-
�&�!

��
�&�
!

�

�
4��
��&�����
��7�Q��
'�
&&��-
��

5�

+������	��	-������
�	�����<� �
�	�
����	�&�
��'��!
���!�8�)���
�

	�

���
��
��
��
��
�
��
�

 ����!
��
�&� 
����Q

��

�� '!
�/&&�

�
7��!
��!

��
���
����'���2

���&
�" �/�$5���
�$:


 
�
�	�

�%��

��
!
�

1���� �	

�
'���
��
��	�5�C�
�
3����!
�-�����
�
*��'�
���� '!
-
��
�5�(�
&

�C�
$R �



��������	
���
������������������������ �

� ��������	�
��
� �������	��

���� ��������� ������

��� ��������� ������

��� ��������� ������

��� ��������� ������

��� ��������� ������

��� ���������� ������

��� ���������� ������

��� ���������� ������

��� ���������� ������

��� ���������� ������

��� ���������� ������

������� �� �!"#� ����
����$�%�&'����(��

 
	�����!��

��

��

��

)�

*�

+�

,�

-�

.�

��

���

����������&�	
���
/��
(��
�0 	���1�2 	3�4
5�� 6��

"������������  
	���������!�
#
	��!$%���	��������

��������� ����

��������� ����

��������� ����

��������� ����

��������� ����

��������� ����

��������� ����

��������� ����

���������� �����

)��������� �
���	
���
/�55���#�$� ��������1�2 	3�4
5�� 6��

&�������	���#� '���#
	��!$%���	����������

����� ������

����� �������

����� ����

(���&�������	��#
	������)���#�'����*����	�+
))�	�
,�%��'���-���)��'�.%�!��

*����	
�����$�%�&'��4�(������5�
�
��!����$� �
��
�5� �78&�� #�!�� 	�0�

/�!�'��������$������%�)��	�&���0���.%�)�������� 
�
	���1 �����/��	�%��	�#��.%��	������2�

+������
����
�/%4�������(6�

(������$����!
)��	'���3��!���	��	���	'�����'��� 
�
	���4����������	
���	��*��'�	��#�������
�����

.%�	�%5%����� 
	�����!�	�%�	������.%	��6�


��
� 7
)!�8�#�9*���	�

��#�����1:;��#���
<�
&��+�.���
�0�

3��
�1:;��#���
<�
&��+�.���
�0�

<5	���		�1:;��#���

<�&��+�.���
�02�

�

3�#���
<=��1:;��#���
<�

&��+�.���
�02�

 ����	���>$%������ ���		�'���?;@&-/�-���)��'�.%�!�� *��'�'����������)�	����%
.%����.%	����(��� 
	����%) �	�����
!
)��� �	%�	'� '��� ����$.%)�.%� ��	���)� ����)�����	� �� ������� 	�.%� '�	� >�*��)�� �9���))�	�  
	�����!!�)	��A� ���	� ����
 
	���4�����#��	�*
�����@%	�	����	��B����3�!�	'�6�8 �)�6���������C�������D�����
'����-��)6��)�!�	'�E0�� �������



� � � � � � � � � � � � 	 
 � � 
 �
� �

� ����� �

��� ����	� ������ �� ����� �!� ���� �"��#���$��%���%$&'�� ( ���� �)*��+%,�$�$,�--&��.//� �)�0�+%,�$�$,�--&��., ,���� �)*12�� ���3�4���55532�����3�4�

�

�
� ����� � �����	���
������ �

�
67���"��*44�������������������

�"4������8������������������
��8��"�����3��
�
�9����������*�"�����:��;�	*�
�7���������*��"���������9�����
������������������4�<��4"�
8�;*����=�5�����8���"������
��4�<��4"3�
�
�7��59�������������2���������
	*�7��)>�����������"��4��7�3���
�
�
��������2����5*�����5��������
��������7���
�"��8��"����7�
����3�
�
�
�
�
�
�

�
�*8����������������"����"�
����	*�7��?
�"��8��"����7�
���@�4�A))��"���"=�;A�����
����������4�������7���B���
�����������8��������	*�7���
���"�����3�
�
�
�
�
�
�

������������)�����������B�0"����"*��
;A����������7���������������"�C���
)������7���4��"��"��3�
�
���������<3�3������*�"�)�""�)*���"���
����5*����=����;�����������������7���
;���;����7)����������")�9�������3�
�
���*��� � D	�""�
������������� D��"���"�������
���"����� � DE7���C�
�

67�9"<�����;A���������73�3�����!*�
;7���"����������4�8��)>4��3�
�
67��"<"�C��A))��"���������������������
"��4���"�������E���;��7)����������"�
)�9�������������

�



� � � � � � � � � � � � 	 
 � � 
 �
� �

� �$��� �

��� ����	� ������ �� ����� �!� ���� �"��#���$��%���%$&'�� ( ���� �)*��+%,�$�$,�--&��.//� �)�0�+%,�$�$,�--&��., ,���� �)*12�� ���3�4���55532�����3�4�

�

�
� ����� � ��	���� 
�� �����	� � �����������������
���� �

�
67���"�5���������������2������
����	*�7��F�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
F<7����������"��4�7���;���;���
���������3�
�

�
�7��;A�������������������
"��4�>8�������*8�����8�2��"�
<���"���:��;�����"������*����
��")�����3����8�"C���"9���
�������"�������7��)>����������
4��������"�94���A4����3�
�
�
�
�

� ������������
���������� � �����	���������� �
�
���������)>��������8��"��������
���"��4�������E*����"����84�8���
�A��"��=�;���;��������7)�����?��"�
5*�"��@�:��;�7�"�����8��������"��4�3�
�
!������"���7�4���������"5*�"�5����
����*4�<7�����*8���8�������8�����
��7���"��4��7���4�)>��"3�
�
�
�



� � � � � � � � � � � � 	 
 � � 
 �
� �

� ����� �

��� ����	� ������ �� ����� �!� ���� �"��#���$��%���%$&'�� ( ���� �)*��+%,�$�$,�--&��.//� �)�0�+%,�$�$,�--&��., ,���� �)*12�� ���3�4���55532�����3�4�

�

�
� �
��������� � ��������� �

�
��8�������*8�����4��2�*������������)7�;"�*����<7��� ��"���7�4�7���G��5��"7�4����������"�94��
;A����������*�������4��5��"����	7�;"�*������������8 ��������	*�7����7"<��H�
�

· ������*)���C��5��"��=��3�3�����;A�����<3�3�8��"���� �=��7)�5��������"��������	*����7"<�����"�
������E*�"�;"��7)�������;A����3�

· �����	*���������8����8�4�����4��))����7����7������
· ����;A�������������	*����B�����������2���A�������
� ���I��������"���<7;*�����������=�����

����"����	*�7��C��A))��"����"�5�����3�
�
�
�
!�����	7�;"�*����
)�����������������
��C�4�"�*�����
���;������"������3�
�
�
�

�� � � � � � � � �



��������������	
�����
�������������������
	�����
����	�������
�������	����������������
���
����
���� 
��	������������	�������������
���
 �!��	�	"�����������#�$����
������%	�������&� ���������	����	
���
	����	������	�����	
�����
	����������	����	���	������������������������ � #������������� �����	���	
���	!"�#!�"!!$�	 '����������	����(��
����������
���������������
���# �

%�����������	����������	

&������'�(�	���)�	���	*����������	"!!$ 	

�

'����������	������������	+	&*, 	 )* � )+ � ), �

���
	 �

�-��.$�.������
���

��& �

�	��
��/���������(� �

������	���	������	
-�������,	�������������	������	�����	#!!	�������	�� ��.	/	

�����	 	 0!!	���	
1!!	

2!!	���	
3!!	

$!!	���	
#1!!	

��	#2!!	

�����	��	4	+��� 	 !
#3	 !
#2	 !
#1	 !
#0	

	������������	�����	����	���������,			  

5������	���	�����(��	6���(7�����������787����
	���� ������7�9	
�������������������	0!!	���  

#�	

*��������������	���	'7���������
	6���(7�����������7 87����
	
�����(
	����������7�
	:�����	�7���9	��������������� ����	0"!	���  

"�	

������	���	������		
-�������,	�������������	������	�����	3!	�������	��� �.	/	

�����	 	 0"!	���	
:!!	

:3!	���	
12!	

2:!	���	
3!!	

��	33!	

�����	��	4	+��� 	 !
"0	 !
""	 !
"#	 !
#$	

	������������	�����	����	���������,			  

6���
	6���(7�����������787����
	�����(
	����������7 �9
�������������������	0!!	���  

0�	

������	���	������		
-�������,	�������������	������	�����	;1	�������	��� �.	/	

�����	 	 0!!	���	
:1!	

1"1	���	
2!!	

2;1	���	
#!1!	

��	##"1	

�����	��	4	+��� 	 !
"0	 !
""	 !
"#	 !
#$	

������������	�����	����	���������,		   	

5��8��<	�����	��	!	"#	"$	+	11	;#	2$$	







Kopiervorlage 
 

Bestellschein Geschenkgutscheine, 
Fensterstreifen und Deckenhänger 
an Fax 0 21 29 / 55 71 699  
 
Firma  

Besteller(in) Vorname  
Name 

 Prisma Mitglied Nr.  

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Menge VE Art.-Nr. Bezeichnung € einzeln € gesamt 

1 Set 4750 Starterpaket aus: 2 Fensterstreifen, 2 Deckenhängern, 3 x 100 
Gutscheine Ihrer Wahl (bitte Motive unten separat eintragen)  69,--  

 100 Stück 4751 Themengutschein „Alles Gute“ 13,--  

 100 Stück 4752 Themengutschein „Besonderer Tag“ 13,--  

 100 Stück 4753 Themengutschein „Einschulung“ 13,--  

 100 Stück 4754 Themengutschein „Geburt“ 13,--  

 100 Stück 4755 Themengutschein „Geburtstag Erwachsener“ 13,--  

 100 Stück 4756 Themengutschein „Jugend“ 13,--  

 100 Stück  4757 Themengutschein „Kind“ 13,--  

 100 Stück 4758 Themengutschein „Hochzeit 13,--  

 100 Stück 4759 Themengutschein „Kommunion/Konfirmation“ 13,--  

 100 Stück 4760 Themengutschein „Weihnachten“ 13,--  

 Stück 4715 Pauschale für Eindruck (fällt pro Auftrag nur einmal an) 13,--  

 Stück 4716a Eindruckkosten pro 100 Stück, schwarz/weiß 9,--  

 Stück 4716b Eindruckkosten pro 100 Stück, farbig 18,--  

 Satz 4761 Regalaufsteller, 4 Stück  14,--  

 Satz 4762 Plakate A1 für Gehwegstopper, 2 Stück  44,--  

Alle Preise jeweils zuzügl. gesetzl. MWSt., Verpackung und Versand 

PRISMA Fachhandels AG, Dieselstraße 12-14, 41781 Haan , Tel. 0 21 29 / 55 71 600, Fax 0 21 29 / 55 71 699 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kommunion/Konfirmation Weihnachten 

Geburtstag Kind Hochzeit 

Geburtstag Jugend 

Geburt 

Alles Gute Besonderer Tag 

Einschulung 

Geburtstag Erw. 

Plakat A1 / Regalstopper 

Fensterstreifen 118x42 cm 

 



Fragebogen Lieferantenbeurteilung 

 
 
 
Bewertetes PSC: ___________________________  
 
 
 
 
 
Bitte zutreffendes ankreuzen (von „++“ = sehr gut b is „- -“ = sehr schlecht) 
 
I. MARKETING 
 
a) Sortimentspolitik 
 
 ++ + +/- - -- 
Attraktivität Gesamtsortiment      
Neuheiten/Artikel      
Rhythmus Neuheiten      
Exklusivartikel des Lieferanten      
Umfang des Sortiments      
 
 
b) Preispolitik 
 
 ++ + +/- - -- 
Preisniveau im Sinne 
Preis/Leistung 

     

Bezugs-/Einkaufspreise      
Vorschläge zu Verkaufspreisen      
Aktionspreisempfehlung      
 
 
c) Absatzpolitik 
 
 ++ + +/- - -- 
Auswirkung anderer Kanäle wie 
SB-Warenhaus/Discounter auf Ihr 
Geschäft 

     

Betreuung Außen-/Innendienst 
des Lieferanten 

     

Besuchsrhythmus des AD 
des Lieferanten 

     

Reklamationsabwicklung des 
Lieferanten 

     

Verhalten bei 
Retouren/Warenrücknahmen 

     

 

�����������	
�	���
������������������ �



d) Kommunikationspolitik 
 
 ++ + +/- - -- 
Information Lieferant / Handel      
zeitlicher Vorlauf zur Ankündigung 
von Aktionen oder Neuheiten 

     

Unterstützung des Lieferanten 
durch WKZ oder anderes bei 
Aktion/Promotion 

     

Monatsangebote 
Aktualität/Attraktivität 

     

Qualität der Hausmessen      
Unterstützung Schaufenster-Deko      
Unterstützung Print-Werbung      
 
 
II. LOGISTIK / WAWI 
 
 ++ + +/- - -- 
Lieferfähigkeit (wird alles geliefert)      
Lieferschnelligkeit      
komplette Lieferungen 
(Teillieferungen) 

     

Lieferzeit (werden die vereinbarten 
Lieferzeiten eingehalten) 

     

Verpackungseinheiten      
Anlieferung unbeschädigt      
Papiere vollständig      
Qualität des Online-Bestellsystems      
Stammdatenübermittlung      
 
 10% 5% 3% 2% Nein 
Würden Sie für kleinere 
Verpackungseinheiten einen 
Aufschlag akzeptieren? Falls ja, 
wie hoch darf der Aufschlag sein: 

     

 
 
III. SONSTIGES / BEMERKUNGEN 
             

             

             

 
Folgende Angaben sind freiwillig: 
 
 
             
MGL-Nr.   Name     Firma 
 
Die Auswertung erfolgt anonymisiert. 
Die Weiterleitung an das PSC erfolgt nur auf ausdrü cklichen Wunsch! 


